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	ỦY BAN NHÂN DÂN
THÀNH PHỐ HÀ NỘI
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

	Số:           /2026/QĐ-UBND
	Hà Nội, ngày      tháng      năm 2026


Dự thảo

QUYẾT ĐỊNH
Quy định về sử dụng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ để kinh doanh 
vận chuyển hành khách, hàng hóa trên địa bàn thành phố Hà Nội

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15; 
Căn cứ Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật số 64/2025/QH15 được sửa đổi, bổ sung bởi Luật sửa đổi một số điều của Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật số 87/2025/QH15;
Căn cứ Luật Trật tự, an toàn giao thông đường bộ số 36/2024/QH15;
Căn cứ Luật Đường bộ số 35/2024/QH15;
Căn cứ Nghị định số 151/2024/NĐ-CP của Chính phủ quy định chi tiết một số điều của Luật Trật tự, an toàn giao thông đường bộ;
Căn cứ Nghị định số 158/2024/NĐ-CP của Chính phủ quy định về hoạt động vận tải đường bộ;
Căn cứ Nghị quyết số 57/2025/NQ-HĐND của Hội đồng nhân dân thành phố Hà Nội về việc quy định thực hiện vùng phát thải thấp trên địa bàn thành phố Hà Nội (thực hiện điểm a khoản 2 điều 8 Luật Thủ đô số 39/2024/QH15);
Theo đề nghị của Sở Xây dựng tại Tờ trình số      /TTr-SXD ngày     tháng    năm 2026 về việc ban hành quy định về sử dụng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ để kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa trên địa bàn Thành phố Hà Nội;
Ủy ban nhân dân thành phố Hà Nội ban hành Quyết định quy định về sử dụng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ để kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa trên địa bàn thành phố Hà Nội.
CHƯƠNG I
QUY ĐỊNH CHUNG
Điều 1. Phạm vi điều chỉnh
Quy định về sử dụng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ để kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa trên địa bàn thành phố Hà Nội.
Điều 2. Đối tượng áp dụng
Cơ quan quản lý nhà nước, tổ chức, cá nhân có liên quan đến việc sử dụng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ để kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa trên địa bàn thành phố Hà Nội.
Điều 3. Giải thích từ ngữ
[bookmark: _Hlk199844237]1. Kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ là hoạt động do tổ chức, cá nhân sử dụng các loại xe này để cung cấp dịch vụ vận tải hành khách, hàng hóa trên đường bộ nhằm mục đích sinh lợi.
2. Doanh nghiệp cung cấp phần mềm, ứng dụng hỗ trợ kết nối vận tải bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ là doanh nghiệp cung cấp giao thức kết nối giữa tổ chức, cá nhân kinh doanh vận chuyển, người điều khiển phương tiện với hành khách hoặc người thuê vận chuyển; tất cả các hoạt động kết nối diễn ra trong môi trường điện tử.
3. Phương tiện giao thông sử dụng nhiên liệu hóa thạch là xe cơ giới chỉ có động cơ sử dụng nhiên liệu bằng xăng hoặc đi-ê-zen.

CHƯƠNG II
QUY ĐỊNH SỬ DỤNG XE MÔ TÔ, XE GẮN MÁY, XE THÔ SƠ ĐỂ KINH DOANH VẬN CHUYỂN HÀNH KHÁCH, HÀNG HÓA
Điều 4. Quy định đối với người điều khiển xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ
1. Người điều khiển xe mô tô, xe gắn máy để kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa phải đảm bảo các điều kiện như sau: 
a) Người điều khiển xe khi tham gia giao thông phải đủ tuổi, sức khỏe theo quy định của pháp luật; có giấy phép lái xe đang còn điểm, còn hiệu lực phù hợp với loại xe đang điều khiển do cơ quan có thẩm quyền cấp. Khi tham gia giao thông đường bộ, người lái xe phải mang theo các giấy tờ sau đây: 
Chứng nhận đăng ký xe hoặc bản sao Chứng nhận đăng ký xe có chứng thực kèm bản gốc giấy tờ xác nhận của tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài còn hiệu lực trong trường hợp xe đang được thế chấp tại tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài; 
Giấy phép lái xe phù hợp với loại xe đang điều khiển; 
Chứng nhận kiểm định an toàn kỹ thuật và bảo vệ môi trường đối với xe cơ giới theo quy định của pháp luật; 
Chứng nhận bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ giới.
b) Đối với người điều khiển xe gắn máy tham gia giao thông đường bộ phải đáp ứng các điều kiện theo quy định tại điểm a, khoản này và phải hiểu biết quy tắc giao thông đường bộ, có kỹ năng điều khiển phương tiện;
c) Người điều khiển xe mô tô, xe gắn máy để kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa phải thực hiện tích hợp các thông tin giấy đăng ký xe, giấy phép lái xe vào tài khoản định danh điện tử.
2. Đối với người điều khiển xe mô tô, xe gắn máy để kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa phải thực hiện các quy định như sau:
a) Người điều khiển xe mô tô hai bánh, xe gắn máy chỉ được chở một người, trừ những trường hợp sau thì được chở tối đa hai người: 
Chở người bệnh đi cấp cứu; 
Áp giải người có hành vi vi phạm pháp luật; 
Trẻ em dưới 12 tuổi; 
Người già yếu hoặc người khuyết tật. 
b) Người điều khiển, người được chở trên xe mô tô hai bánh, xe gắn máy, xe đạp máy phải đội mũ bảo hiểm theo đúng quy chuẩn kỹ thuật quốc gia và cài quai đúng quy cách.
3. Việc sử dụng xe mô tô, xe gắn máy để vận chuyển hành khách, hàng hóa phải thực hiện các quy định bảo đảm trật tự, an toàn giao thông đường bộ như sau: 
a) Kiểm tra điều kiện bảo đảm an toàn của xe trước khi tham gia giao thông đường bộ; 
b) Khi vận chuyển hàng hóa, người lái xe phải mang đủ giấy tờ theo quy định của pháp luật; 
c) Kiểm tra việc sắp xếp hàng hóa bảo đảm an toàn; không chở quá số người, chở hành lý, hàng hóa vượt quá khối lượng cho phép hoặc vượt quá khổ giới hạn của xe; 
d) Hàng hóa vận chuyển trên xe phải được sắp xếp gọn gàng và chằng buộc chắc chắn, bảo đảm không gây nguy hiểm cho người và phương tiện tham gia giao thông đường bộ; không cản trở tầm nhìn của người lái xe; không được che khuất đèn, biển số xe; 
đ) Khi vận chuyển hàng rời, vật liệu xây dựng, phế thải không để rơi vãi xuống đường hoặc gây ra tiếng ồn, bụi bẩn trong suốt quá trình vận chuyển trên đường; 
e) Khi vận chuyển hàng hóa xếp vượt phía trước và phía sau xe thì ban ngày phải có báo hiệu màu đỏ tại điểm đầu và điểm cuối cùng của hàng hóa, ban đêm hoặc khi trời tối phải có đèn hoặc báo hiệu cho người tham gia giao thông đường bộ để nhận biết.
4. Người điều khiển xe mô tô hai bánh, xe mô tô ba bánh, xe gắn máy không được thực hiện các hành vi sau đây:
a) Đi xe dàn hàng ngang; 
b) Đi xe vào phần đường dành cho người đi bộ và phương tiện khác; 
c) Sử dụng ô, thiết bị âm thanh, trừ thiết bị trợ thính; 
d) Buông cả hai tay; đi xe bằng một bánh đối với xe mô tô, xe gắn máy hai bánh; đi xe bằng hai bánh đối với xe mô tô, xe gắn máy ba bánh; 
đ) Sử dụng xe để kéo, đẩy xe khác, vật khác, dẫn dắt vật nuôi, mang, vác và chở vật cồng kềnh; chở người đứng trên xe, giá đèo hàng hoặc ngồi trên tay lái; xếp hàng hóa trên xe quá giới hạn quy định; 
e) Ngồi về một bên điều khiển xe; đứng, nằm trên xe điều khiển xe; thay người lái xe khi xe đang chạy; quay người về phía sau để điều khiển xe hoặc bịt mắt điều khiển xe; sử dụng chân chống hoặc vật khác quệt xuống đường khi xe đang chạy; 
g) Hành vi khác gây mất trật tự, an toàn giao thông đường bộ.
5. Người điều khiển xe thô sơ chấp hành các quy định như sau:
a) Người điều khiển xe đạp, xe đạp máy chỉ được chở một người, trừ trường hợp chở thêm một trẻ em dưới 07 tuổi thì được chở tối đa hai người. 
b) Người điều khiển xe đạp, xe đạp máy không được thực hiện các hành vi quy định tại khoản 4 Điều này.
c) Người điều khiển, người được chở trên xe đạp máy phải đội mũ bảo hiểm theo đúng quy chuẩn kỹ thuật quốc gia và cài quai đúng quy cách. 
d) Người điều khiển xe thô sơ chỉ được cho xe đi hàng một, nơi có phần đường dành cho xe thô sơ thì phải đi đúng phần đường quy định; khi tham gia giao thông đường bộ trong thời gian từ 18 giờ ngày hôm trước đến 06 giờ ngày hôm sau phải sử dụng đèn hoặc có báo hiệu ở phía trước và phía sau xe.
6. Việc sử dụng xe thô sơ để vận chuyển hành khách, hàng hóa phải thực hiện các quy định bảo đảm trật tự, an toàn giao thông đường bộ tại khoản 3 điều này.
Điều 5. Điều kiện đối với phương tiện vận chuyển
1. Xe mô tô, xe gắn máy phải bảo đảm điều kiện như sau:
a) Được cấp chứng nhận đăng ký xe và gắn biển số xe theo quy định của pháp luật;
b) Bảo đảm chất lượng an toàn kỹ thuật và bảo vệ môi trường theo quy định của pháp luật.
2. Xe thô sơ phải đảm bảo điều kiện theo quy định như sau:
a) Hệ thống, bộ phận hãm còn hiệu lực;
b) Có bộ phận phát âm thanh cảnh báo (còi, chuông);
c) Có đèn chiếu sáng hoặc tấm phản quang phía trước, phía sau phải có đèn hoặc tấm phản quang.
Trường hợp có quy định khác về tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật đối với phương tiện xe thô sơ quy định tại khoản này thì thực hiện theo quy định của tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật đó.
Điều 6. Quy định đối với hành khách, hàng hóa xếp trên xe
1. Hành khách được chở trên mô tô, xe gắn máy và xe thô sơ khi tham gia giao thông đường bộ không được thực hiện các hành vi sau đây:
a) Mang, vác vật cồng kềnh;
b) Sử dụng ô; 
c) Bám, kéo hoặc đẩy các phương tiện khác; 
d) Đứng trên yên, giá đèo hàng hoặc ngồi trên tay lái; 
e) Hành vi khác gây mất trật tự, an toàn giao thông đường bộ;
2. Hàng hóa xếp trên xe mô tô, xe gắn máy không được vượt quá chiều rộng giá đèo hàng về mỗi bên 0,3 mét, vượt quá về phía sau giá đèo hàng 0,5 mét theo thiết kế của nhà sản xuất; chiều cao xếp hàng hóa tính từ mặt đường xe chạy không vượt quá 02 mét.
3. Hàng hóa xếp trên xe thô sơ phải bảo đảm an toàn, không gây cản trở giao thông và che khuất tầm nhìn của người điều khiển. Hàng hóa xếp trên xe không vượt quá 1/3 chiều dài thân xe và không vượt quá 01 mét phía trước và phía sau xe; không vượt quá 0,4 mét mỗi bên bánh xe.
Điều 7. Quy định phạm vi hoạt động
1. Đối với xe mô tô, xe gắn máy sử dụng nhiên liệu hóa thạch kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa sử dụng nền tảng phần mềm, ứng dụng hỗ trợ kết nối vận tải bị cấm lưu thông trong vùng phát thải thấp trên địa bàn Thành phố.
2. Đối với xe mô tô, xe gắn máy sử dụng nhiên liệu hóa thạch kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa không sử dụng nền tảng phần mềm, ứng dụng hỗ trợ kết nối vận tải cấm lưu thông trong vùng phát thải thấp theo khung giờ/thời điểm quy định; Ngoài các khung giờ/thời điểm bị cấm, được lưu thông khi đáp ứng quy chuẩn khí thải theo lộ trình được Chính phủ hoặc Thành phố ban hành.
3. Đối với xe đạp công cộng được phép hoạt động 24h/24h theo tổ chức giao thông trên địa bàn Thành phố.
4. Đối với xe xích lô du lịch chỉ được phép hoạt động trên các tuyến đường phố, điểm dừng, đỗ đón trả khách do Ủy ban nhân Thành phố quyết định.
Điều 8. Quy định về vị trí chờ, đón khách và xếp hàng hóa
1. Vị trí chờ, đón khách và xếp hàng hóa cho xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ để kinh doanh vận chuyển hành khách và hàng hóa được ưu tiên bố trí tại nơi công cộng do Ủy ban nhân dân phường, xã đề xuất. 
2. Các vị trí chờ, đón khách và xếp hàng hóa cho xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ để kinh doanh vận chuyển hành khách và hàng hóa phải thuận tiện cho người dân, đảm bảo trật tự an toàn giao thông; tránh gây ùn tắc giao thông.
Điều 9. Quy định đối với tổ chức, cá nhân tham gia hoạt động kinh doanh vận chuyển hành khách và hàng hóa
1. Tổ chức tham gia hoạt động kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ thực hiện các yêu cầu sau:
a) Phải có giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh đối với loại hình kinh doanh vận tải hành khách, hàng hoá đường bộ và có trụ sở chính (hoặc chi nhánh) tại thành phố Hà Nội;
b) Lập danh sách và cập nhật đầy đủ các thông tin, trang bị đồng phục của người điều khiển phương tiện thuộc đơn vị quản lý;
2. Đối với tổ chức cung cấp dịch vụ phần mềm, ứng dụng hỗ trợ kết nối vận tải: 
a) Chỉ cung cấp dịch vụ phần mềm, ứng dụng hỗ trợ kết nối vận tải cho người có đủ điều kiện điều khiển xe mô tô, gắn máy, xe thô sơ để kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa theo quy định tại Điều 4 của Quyết định này;
b) Không cung cấp dịch vụ phần mềm, ứng dụng hỗ trợ kết nối vận tải đối với các trường hợp sau: 
Người không có giấy phép lái xe hoặc có giấy phép lái xe đã bị trừ hết điểm hoặc có giấy phép lái xe không do cơ quan có thẩm quyền cấp, giấy phép lái xe bị tẩy xóa.
Giấy phép lái xe không còn hiệu lực.
Giấy phép lái xe không phù hợp với loại xe đang điều khiển; 
Trường hợp không đáp ứng đủ điều kiện hành nghề, có hành vi vi phạm pháp luật, hoặc khi có yêu cầu bằng văn bản của cơ quan có thẩm quyền;
c) Tuân thủ pháp luật về giao dịch điện tử, pháp luật về giao dịch điện tử và quy định khác của pháp luật có liên quan; đảm bảo phần mềm, ứng dụng hiển thị rõ thông tin chuyến đi (lái xe, biển số, giá tiền, hành trình), gửi hóa đơn điện tử cho khách, kết nối truyền dữ liệu về cơ quan quản lý và bảo mật thông tin. 
d) Công khai minh bạch thông tin giá cước và các khoản phụ phí áp dụng cho chuyến đi; thông tin giá cước phải được thông báo trước khi hành khách đồng ý chuyến đi.
đ) Không giao lệnh vận chuyển đối với xe mô tô, xe gắn máy sử dụng nhiên liệu hóa thạch đi vào vùng phát thải thấp trên địa bàn Thành phố.
e) Thực hiện khóa tài khoản có thời hạn trên phần mềm, ứng dụng hỗ trợ kết nối vận tải đối với trường hợp người điều khiển vi phạm Luật trật tự an toàn giao thông đường bộ hoặc vi phạm về dừng đỗ tại các vị trí chờ, đón trả khách, xếp dỡ hàng hóa khi có thông báo bằng văn bản của lực lượng chức năng hoặc Ủy ban nhân dân xã, phường.
3. Khuyến khích cá nhân tham gia hoạt động kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ tham gia, thành lập các tổ chức (hợp tác xã, hội nghề nghiệp) hoặc ký hợp đồng lao động với các doanh nghiệp kinh doanh vận tải đường bộ để đảm bảo quyền lợi, nghĩa vụ của người lao động.
CHƯƠNG III
TỔ CHỨC THỰC HIỆN
Điều 10. Trách nhiệm của các Sở, ban, ngành
1. Sở Xây dựng: 
a) Theo dõi tình hình thực hiện quy định này, tổng hợp vấn đề phát sinh (nếu có) để báo cáo tình hình thực hiện về Ủy ban nhân dân Thành phố để theo dõi; 
b) Phối hợp với các cơ quan liên quan và chính quyền địa phương kiểm tra xử lý vi phạm đối với các tổ chức, cá nhân kinh doanh vận chuyển bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ theo quy định hiện hành;
c) Tổ chức tuyên truyền, phổ biến Quy định này đến các tổ chức, cá nhân kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ trên địa bàn thành phố Hà Nội;
2. Cơ quan Báo và Phát thanh truyền hình Hà Nội, Ủy ban mặt trận Tổ quốc Thành phố, các tổ chức đoàn thể Thành phố: Tăng cường tuyên truyền, phổ biến các quy định về an toàn giao thông và quy định này cho các tổ chức, cá nhân kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ trên địa bàn Thành phố;
3. Sở Khoa học và Công nghệ: 
a) Kiểm tra, giám sát việc tuân thủ các quy định pháp luật về giao dịch điện tử đối với các tổ chức, cá nhân liên quan đến hoạt động vận chuyển sử dụng phần mềm hỗ trợ kết nối vận tải; 
b) Cung cấp danh sách các đơn vị cung cấp phần mềm hỗ trợ kết nối vận tải cho Sở Xây dựng hoặc cơ quan quản lý khác khi có yêu cầu;
4. Sở Công Thương: Kiểm tra, giám sát việc tuân thủ các quy định pháp luật về thương mại điện tử đối với các tổ chức, cá nhân liên quan đến hoạt động vận chuyển sử dụng phần mềm hỗ trợ kết nối vận tải; 
5. Công an Thành phố: Chủ trì, phối hợp với các đơn vị có liên quan kiểm tra, xử lý vi phạm người điều khiển phương tiện và chủ phương tiện theo các quy định về trật tự an toàn giao thông;
6. Sở Du lịch: Chủ trì, phối hợp các Sở, Ban, ngành và các cơ quan liên quan:
a) Tăng cường tuyên truyền, phổ biến các quy định của quyết định đến các doanh nghiệp sử dụng xích lô du lịch trên địa bàn Thành phố.
b) Phối hợp với Sở Xây dựng và các sở ngành, đơn vị liên quan rà soát các khu, điểm du lịch trên địa bàn Thành phố để phát triển các điểm dừng đỗ, đón trả khách du lịch dành cho xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ kinh doanh vận chuyển khách, đảm bảo an toàn giao thông và văn minh đô thị.
7. Thuế Thành phố Hà Nội: Tổ chức thực hiện nhiệm vụ quản lý thuế đối với người nộp thuế thuộc phạm vi địa bàn quản lý.
Điều 11. Trách nhiệm của Ủy ban nhân dân các phường, xã
1. Sau khi tiếp nhận Giấy đăng ký kinh doanh của các tổ chức, cá nhân; lập danh sách đơn vị vận tải, người điều khiển phương tiện để quản lý.
2. Ủy ban nhân dân phường, xã có trách nhiệm chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành và đơn vị liên quan đề xuất các vị trí đón trả khách và xếp dỡ hàng hóa cho xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ kinh doanh vận chuyển.
3. Thường xuyên kiểm tra, chấn chỉnh các tổ chức, cá nhân sử dụng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa theo quy định này. Thông báo bằng văn bản yêu cầu tổ chức kinh doanh vận tải, tổ chức cung cấp dịch vụ phần mềm hỗ trợ kết nối vận tải xử lý các trường hợp vi phạm về dừng đỗ tại các vị trí chờ, đón trả khách, xếp dỡ hàng hóa trên địa bàn quản lý.
4. Hướng dẫn người điều khiển phương tiện chấp hành, đảm bảo an ninh trật tự và vệ sinh môi trường tại các vị trí đón khách và xếp hàng hóa;
5. Tuyên truyền, phổ biến, quán triệt quy định này đến tổ chức, cá nhân sử dụng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa tại địa phương;
6. Tiếp nhận, kiểm tra, giám sát và giải quyết các khiếu nại, tố cáo liên quan đến hoạt động kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ của các tổ chức, cá nhân đã cung cấp thông tin trên địa bàn.
Điều 12. Trách nhiệm của các tổ chức, cá nhân liên quan
1. Cá nhân kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ: 
a) Thực hiện theo quy định của pháp luật về hoạt động kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa đảm bảo trật tự an toàn giao thông đường bộ và quy định tại Quyết định này;
b) Phải bảo đảm các quyền lợi của hành khách, người thuê vận chuyển hàng hóa theo quy định của pháp luật;
c) Tuân thủ quy định về an toàn thông tin đối với các thông tin dữ liệu của hành khách theo quy định pháp luật;
d) Chịu sự thanh tra, kiểm tra việc hoạt động kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa của cơ quan có thẩm quyền theo quy định của pháp luật;
đ) Không sử dụng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ để kinh doanh quảng cáo, bán hàng rong trên các tuyến quốc lộ, đường tỉnh, đường đô thị và các tuyến đường khác làm ảnh hưởng đến trật tự, an toàn giao thông. 
2. Tổ chức kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ:
a) Thực hiện theo quy định của pháp luật về hoạt động kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa đảm bảo trật tự an toàn giao thông đường bộ.
b) Thực hiện đầy đủ các quyền lợi của người lao động theo quy định của pháp luật về lao động; không sử dụng lao động là người bị cấm hành nghề theo quy định của pháp luật;
c) Thực hiện việc thanh toán cước phí vận chuyển thông qua ứng dụng phần mềm ứng dụng hỗ trợ kết nối vận tải hoặc theo thỏa thuận dân sự;
d) Thực hiện nghĩa vụ thuế, tài chính với các khoản doanh thu được nhận theo quy định của pháp luật; và tuân thủ các quy định pháp luật liên quan đến loại hình kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ;
đ) Công bố số điện thoại đường dây nóng; xây dựng và ban hành quy trình tiếp nhận, xử lý thông tin khiếu nại, phản ánh, góp ý của hành khách đối với hoạt động này; giải quyết các khiếu nại của khách hàng.
e) Báo cáo định kỳ hàng tháng về kết quả hoạt động kinh doanh vận chuyển của đơn vị kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô gửi Sở Xây dựng để tổng hợp; thời hạn báo cáo chậm nhất vào ngày 20 của tháng tiếp theo (theo mẫu Phụ lục 1 ban hành kèm theo Quyết định này).
[bookmark: chuong_pl_1]3. Tổ chức cung cấp dịch vụ ứng dụng, phần mềm hỗ trợ kết nối vận tải bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ:
a) Thực hiện lưu trữ thông tin giao dịch, hành trình, phương tiện, lái xe, hành khách và hợp đồng điện tử theo quy định pháp luật về thương mại điện tử, giao dịch điện tử và quy định chuyên ngành, đảm bảo cung cấp cho cơ quan chức năng khi có yêu cầu.
b) Báo cáo về kết quả hoạt động vận tải theo từng quý đối với các tổ chức, cá nhân kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa bằng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ có sử dụng ứng dụng, phần mềm hỗ trợ kết nối vận tải gửi về Sở Xây dựng để tổng hợp; thời hạn gửi báo cáo chậm nhất vào ngày 20 các tháng 1, 4, 7, 10 (theo mẫu Phụ lục 2 ban hành kèm theo Quyết định này).
Điều 13. Điều khoản thi hành
1. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày     tháng     năm 2026
2. Chánh Văn phòng Ủy ban nhân dân Thành phố, Giám đốc các Sở, Ban, ngành Thành phố, Chủ tịch Ủy ban nhân dân phường, xã và các tổ chức, đơn vị, cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.

	Nơi nhận:
- Bộ Xây dựng;
- Cục Kiểm tra VB và QLXP VPHC - Bộ Tư pháp;
- Thường trực Thành ủy;
- Thường trực HĐND Thành phố;
- Đảng ủy UBND Thành phố;
- Chủ tịch UBND Thành phố; 
- Các PCT UBND Thành phố; 
- Các Ban HĐND Thành phố;
- Các Sở, ban, ngành, đoàn thể, đơn vị trực thuộc Thành phố;
- HĐND, UBND các phường, xã;
- VP UBND TP: CVP, các PCVP, các phòng chuyên môn, Trung tâm TTDL&CĐS Thành phố;
- Lưu: VT, ĐT.
	TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH
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PHỤ LỤC 1
(Kèm theo Quyết định số         /2026/QĐ-UBND ngày      tháng       năm 2026 
của Ủy ban nhân dân thành phố Hà Nội)
	Tên Đơn vị cung cấp  ……
Số: ………/ ……….
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
---------------

	
	Hà Nội, ngày ... tháng ... năm ......


[bookmark: chuong_pl_18_name]BÁO CÁO
[bookmark: chuong_pl_18_name_name]KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG KINH DOANH VẬN CHUYỂN 
BẰNG XE MÔ TÔ, XE GẮN MÁY, XE THÔ SƠ

Kính gửi: Sở Xây dựng Hà Nội
Thực hiện quy định tại Quyết định số ……/…/QĐ-UBND của UBND thành phố Hà Nội Quy định về sử dụng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ để kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa trên địa bàn Thành phố Hà Nội, …… (tên đơn vị kinh doanh vận chuyển) …… báo cáo kết quả hoạt động vận tải của đơn vị trong tháng… hoặc quý....../năm ……..(từ ngày …..tháng .....năm..…...đến ngày....tháng......năm……...) như sau:
1.Tên đơn vị (tổ chức): 	
2.Giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh số:	
cấp ngày:……………….nơi cấp:
	
3. Mã số thuế:	
4. Địa chỉ:.	
5. Kết quả hoạt động vận chuyển:
	TT
	Biển kiểm soát
	Tên người điều khiển phương tiện
	Loại phương tiện sử dụng
	Nơi cung cấp thông tin hoạt động kinh doanh
	Kết quả
	Cộng dồn trong năm

	
	
	
	Xăng
	Điện
	Khác
	
	Vận chuyển hành khách
(số chuyến)
	Vận chuyển hàng hóa
(số chuyến)
	Vận chuyển hành khách
	Vận chuyển hàng hóa

	1
	29H-123.45
	Nguyễn Văn A
	
	
	
	UBND phường/xã…
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Tổng
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


6. Thuận lợi, khó khăn:	
7. Đề xuất, kiến nghị:	
	
	ĐƠN VỊ (TỔ CHỨC)
(Ký tên , đóng dấu)









PHỤ LỤC 2
(Kèm theo Quyết định số         /2026/QĐ-UBND ngày      tháng       năm 2026 
của Ủy ban nhân dân thành phố Hà Nội)
	Tên Đơn vị cung cấp  ……
Số: ………/ ……….
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
---------------

	
	Hà Nội, ngày ... tháng ... năm ......


BÁO CÁO
KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG VẬN TẢI  BẰNG XE MÔ TÔ, XE GẮN MÁY, XE THÔ SƠ TRÊN ỨNG DỤNG HỖ TRỢ KẾT NỐI 

Kính gửi: Sở Xây dựng Hà Nội
Thực hiện quy định tại Quyết định số ……/…/QĐ-UBND của UBND thành phố Hà Nội Quy định về sử dụng xe mô tô, xe gắn máy, xe thô sơ để kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa trên địa bàn Thành phố Hà Nội, …… (tên đơn vị cung cấp phần mềm kết nối vận tải) …… báo cáo kết quả hoạt động vận tải của đơn vị trong quý....../năm ……..(từ ngày …..tháng .....năm..…...đến ngày....tháng......năm……...) như sau:
1.Tên đơn vị (tổ chức): 	
2.Giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh số:	
cấp ngày:……………….nơi cấp:
	
3. Mã số thuế:	
4. Địa chỉ:.	
5. Kết quả hoạt động vận chuyển:
5.1. Tổ chức kinh doanh
	STT
	Đơn vị vận chuyển
	Số lượng phương tiện sử dụng
	Kết quả vận chuyển
(số chuyến)
	Ghi chú

	
	
	Xe xăng
	Xe điện
	Loại khác
	Tổng
	Hành khách
	Hàng hóa
	Tổng
	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Tổng
	
	
	
	
	
	
	
	
	




5.2. Cá nhân kinh doanh:
	STT
	Biển kiểm soát xe
	Họ và tên người điều khiển
	Thông tin phương tiện
	Kết quả vận chuyển 
(số chuyến)
	Ghi chú

	
	
	
	Xe xăng
	Xe điện
	Loại khác
	Tổng
	Tổng số chuyến 
	Hành khách

	Hàng hóa
	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Tổng
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



6. Thuận lợi, khó khăn:	
7. Đề xuất, kiến nghị:	
	
	ĐƠN VỊ (TỔ CHỨC)
(Ký tên , đóng dấu)



